AUDITORIA ESPECIAL DE EVALUACION DE DESEMPENO
FICHA TECNICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO | ORDEN MUNICIPAL

INSTRUCCIONES GENERALES

Este archivo tiene el objetivo de facilitar ia elaboracién del Programa presupuestario (Pp), ef cual consta de los siguientes elementos:

1. Diagnéstico

2. Estructura Analitica

3. Alineacidn del Pp a Documentos Rectores y Objetivos de Desarrollo Sostenible

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

5. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Para cada Pp, el Ayuntamiento deberé integrar la informacién de cada una de las pestaiias de este libro de Excel, por lo tanto, se sugiere generar un archivo por cada Pp. Asimismo, se recomienda elaborar al
menos un Pp para abordar las siguientes tematicas:

-Obra piiblica/ Inversion. Programas presupuestarios de modalidad K (consultar clasificacion programética) que concentran la ejecucion de obra publica (infraestructura) para atender algin beneficio social y sin
fines de lucro, es decir, su objetivo no es generar ganancias financieras, sino prestar un servicio Gtil a la comunidad.

- Servicios publicos. Son el conjunto de servicios publicos a cargo del Ayuntamiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 199 de fa Ley Orgénica Municipal: |. Agua potable, drenaje, alcantarillade,
tratamiento y disposicion de sus aguas residuales; il. Alumbrado publico; Ill. Limpia, recoleccién, Iraslado, tratamiento y disposicién final de residuos; V. Mercados y centrales de abasto; V. Panteones; VI. Rastros;
V. Calles, parques y jardines y su equipamiento; y IX. Control de la fauna nociva.

NOTA IMPORTANTE. Estos rubros son enunciativos y no limitativos, por lo tanto, la autoridad municipal deberd determinar el nimero de Pp bajo esta temética de acuerdo con los objetivos especificos de cada Pp
asi como con las directrices establecidas en los Documentos Rectores de Planeacion.

- Seguridad publica. Son los servicios orientados a atender todas aqueilas circunstancias relacionadas con el respeto y la proteccion de los derechos y los bienes de las personas y de su integridad fi sica en una
situacién de convivencia ciudadana. De manera especifica , se refiere a los servicios de seguridad publica en los términos del articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Policia
Preventiva Municipal y Transito; de acuerdo con lo establecido en el articulo 199 fraccion VIl de la Ley Orgénica Municipal.

- Bienestar o desarrollo social. Se refiere a los Pp que generan bienes y servicios a la poblacién orientados a abatir las carencias sociales definidas por € Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
desarrolio Social (CONEVAL), excluyendo aquellos relacionados con obra publica.

- Gestién municipal. Son los Pp que tienen por objetivo, administrar los recursos municipales y verificar su Correcta aplicacién en los términos que establece €l marco juridico vigente. Incluye las actividades de
planeacion, organizacion, direccidn y control de las dependencias o entidades que conforman la Administracién Publica Municipal.

- igualdad Sustantiva. Son Pp que establecen objetivos que promueven la iguaidad entre hombres y mujeres, a fin de garantizar el derecho de que las personas tengan acceso al mismo trato y oportunidades para el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

NOTA IMPORTANTE. Con el fin de faciitar el uso de este documento, en la mayoria de los campos se incluyen instrucciones, las cuales se activan al posicionarse en las celdas en blanco o, en los titulos, sin
embargo, algunas instrucciones por su extension fueron colocadas del lado derecho de cada formato, y se ubican fuera del drea de impresién.

INSTRUCCIONES PARA EL SEGUIMIENTO TRIMESTRAL DE INDICADORES

* Para cada uno de los indicadores de Fin, Propdsito y Componentes, corresponde una Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI). Dichas fichas estin marcadas con color gris.

* Se sugiere como maximo considerar 5§ Componentes por cada Pp, aunque si &l Propésito asi lo requiere, pueden sef més.

* Se sugiere establecer como méaximo 6 Actividades por cada Componente, cuya informacion se captura en las FTSI del componente al que se encuentren asociadas.

* Desde el Primer trimestre, para todos los indicadores, se deben establecer las metas programadas para todo el ejercicio fiscal, y estas deben estar calendarizadas de acuerdo con la ministracién de
recursos econémicos, técnicos, materiales y humanos necesarios, para producir 10s bienes y servicios que genera cada Pp.

* Para los trimestres 2, 3 y 4, solo deben remitirse las Fichas Técnicas de Seguimiento de todos los Indicadores con los avances alcanzados en ¢l trimestre correspondiente y de acuerdo con la frecuencia
de medicién. Respecto a las actividades y componentes, remitir la evidencia documental que soporte el avance reportado. En caso de realizar alguna modificacién a los Pp, se deberd sefialar las
justificaciones que motivaron los cambios, asi como realizar las adecuaciones presupuestarias y remitir la evidencia que soporte dichas justificaciones.

Principales fuentes de referencia:

* Guia para la elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados. (CONEVAL, 2013) disponible en ia liga de Internet:

hitps://www.coneval.org mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%z200ficiales/GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES pdf

* Guia para € disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. (SHCP, 2016) disponible en 1a liga de Internet: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154437/Guia_MIR pdf

* Manual para & disefio y construccion de indicadores. Instrumentos principales para & monitoreo de programas sociales México. (CONEVAL, 2013) disponible en la liga de Internet:
https://www.coneval.org mx/informes/coordinacion/publicaciones%200ficiales/manual_para_el_diseno_y _contruccion_de_indicadores.pdf

* Guia para d disefio de indicadores estratégicos (SHCP, 2010) disponible en Ia liga de Internet: https://www.apartados hacienda gobmx/sed/documentos/capacitacion/guia_indicadores_ estrategicos pdf
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1. Diagnostico del Programa presupuestario
Datos de identificacion del Programa presupestar 0 { Pp )

Nombre dela Entidad Fiscaiieade: .~~~ .____.__ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN i
Ejercicio fiscal: 2026

Nombre def Programa presupuestario: s S = . Administracion Pdblica eficiente y transparente

Clave del Programa presupuestario: PP faue/2

Dependencia o Entidad responsable del Pp: ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

1.1 Descripcidn del Problema

El OOSEUITE requiere de procesos administrativas, financieros, de control interno, transparencia y soporte juridico que permitan el cumplimiento eficiente y normativa de sus funciones.
Actualmente, estos procesos se ejecutan de manera fragmentada, lo que limita la operacién institucional y genera riesgos administrativos, financieros y legales.

El programa se cred para atender directamente la problemdtica de gestidn institucional insuficientemente integrada, fortaleciendo los procesos administrativos y de apoyo necesarios para el uso eficiente de los
recursos pablicas, la transparencia y la rendicién de cuentas,

El organismao presenta dreas de opartunidad en fa administracién del personal, la transparencia, el control interno, fa gestién financiera y la organizacién documental, lo que incrementa el riesgo de incumplimiento
normativo y afecta la eficiencia operativa.




El aumento de obligaciones administrativas y normativas ha evidenciado la necesidad de fortalecer de manera integral los procesos institucionales, ya que las acciones aisladas han sido
insuficientes para resolver el problema.

En ejercicios anteriores, ef OOSELITE ha implementado acciones aisladas para atender aspectos administrativos, financieros y de control; sin embargo, estas medidas no han sido suficientes para resolver de manera

estructural el problema.
La experiencia demuestra que la atencién fragmentada genera resultados limitados, por lo que resulta necesario un enfoque integral basado en componentes y actividades claramente definidos, como el planteado

en la MiR del programa.

1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicion de fuentes de informacion.

La poblacién objetivo se identificd mediante el andlisis de las dreas responsables de los procesos administrativos y de apoyo institucional del OOSELITE, utilizando registros Internos y
planeacion operativa.

Cuantificacion:

4 . | 12 asentamientos humanos (juntas auxiliares Poblacién Potencial | 100%
Poblacién Potencial i .
conurbanas v la cabecera municipal) Criterios de
iFocdeachn Secorocalectorpubioy ecorphado
: ) » Cuantificacién: |
| A i 8 asentamientos humanos (juntas auxiliares conurbanas y cabecera i 95%
Poblacién Objetivo g L4 —
Cuantificacién: municipal) Criterios de
Focalizacion i Sector social, sector publico y sector piv ad o
2 - j i ili Cuantificacion: H
Poblacianratendida 8 asentamientos humanos (3unta§ éuxxltares conurbanas y cabecera a5,
g municipal) . S— —
(beneficiarios) Criterios de f
Focalizacign—__ ghtespublico y sector privado
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2 Estructura Analitica de! Programa presupuestario

Datos de identificacidn del Programa Presupuestario (Pp)
Nombre de ks Entidad Fiscalizada: ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIC OF LIMPIA DE TEHUACAN}
Ejercicio fiscal; 2026

Nombre del Programa presupuestario:

Administracién Pdblica eficiente y transparente

Clave del Programa presupuestaria: . — ) | — s PP/2026/02

Dependencia o Entidad responsable del Pp TUUKSAN WM O O PR A UO R LASRMAD DE LIMPIA DETEHUACAN

Débil desarrollo de capacidades del Limitada rendicién de cuentas Riesgosen el.cantre] adminiztrativo'y Deficiencias en fa gestion de recursos

Desorganizaciin documental instituclonat.

Aiunesdetremsperanciay i -
Procesasdeadministracitnde sl administeativaycontsolincerno firancersaintogdasseranere ¥ _
| pecsonsie jecutadastemaners ,"‘“om M;’I‘;‘:"’““"“"’ inauficienteserizejes uradas. s, Serncios srchimtsony juridkos

recurso humaho.

Retrasos en & pago y administracién def

personal.

pardsionosistemicics.

Pago guincenal de ndmina no
ejecutado de manera

Entero de contribuclones sin
seguimiento sistematice.

Expedientes de personal
desactualizados.

Capacitacion del personal
insuficiente.

retraso en el pago del
aguinaldo al personat

i
L

institucional

Incumplimiento de obligaciones de

transparencia

Publicaciin incompleta de
obligaciones re transparencia.

Atericin limitada de
solicitudes de acceso ala
informacton,

Informes institucionales no
presentados oportunamente.

Gestidn insuficiente de
subsidios

presupuestario

Falta de seguimiento oportung a procesos

internos

Accionesdosupavisian

Supervisién administrativa
insuficiente de procesas
operativos.

Registros del padrdn de
proveedores desactualizados

apacitacion limftada en
responsabilidades
administrativas.

Informes de desempefio no
elaborados oportunamente,

Arqueos de caja st ejecucidn
sistemética.

financieros y patrimoniales

Observaciones por incumplimiento de
disposiciones presupuestarias,

Servicovadministrativosy

Expedientes de adjudicacion
integrados de forma incampleta,

Comprobacién de gastos y
vidticos con deficlencias.

tnventarios patrimoniales no
actualizados oportunamente.

Documentacion requerida por fa
ASE presentada fuera de
calendario.

Planeacidn presupuestaria
incompleta.

Riesgos legales y normativos para el

organismo,

Gestion administrativa, financiera, de contro! interno, transparencia y soporte juridico insuficientemente integrada en el QOSELITE, io que limitz el cumplimiento eficiente, oportuno y normativo de sus funciones institucionaies.

propercionsdos da forma limitada,

instrumentos archivisticos sir
revision normativa suficlente.

Capaditacién archivistica
fimitada al personal

Acciones juridicas sin
seguimiento sistemético.

Taontratos y convenios no
formalizados oportunamente.

Anteproyectos normatives
insuficientes



institucional,
"
recurso humano.

Pago oportuna y ordenado del personal

Desarrolio de capacidades y desempefio del

Fortalecimiento de la rendicién de cuentas

instltucional..

Cumplimiento de las abligaciones de

transparencia,

Majora en el comtrol administrativo y
presupuestaria.

Seguimlento oporturo a los procesos
Institucionales

Procesosdexdministraciénde
perions! efecutsdos di manera
aficenteysisemitica.

Pago oportuno de nomina y
contribuciones.

Segulmiento sistemitica del
entero oportuno de las
contribucienes

Actualizacidn de expedientes
de personal.

Capacitacién continua del
personal.

Page oportunc y completo del
- 100% del aguinaido al
personal.

Accionssdsranspanenciay
gestondirectivaeecuudas
portunsmente

Publicacién oportuna de
obligaciones de
transparencia.

Atencién eficaz de
solicitudes de informacion.

Elaboracién de informes
institucionales.

Gestidn eficiente de
subsidios

Acdonesdesuperviskn
eaministrativayconuolinterno
sjecutsdnsderomainegal

Supervision sistemdtica de
procesos administrativos.

Actualizacion del padrén de
proveedores.

Capacitacién en
respensabilidades
administrativas.

Elaboracion de informes de
desempefio.

L Ejecucion periddica de
arqueos de caja.

e,

Usa eficiante y ordenado de los recursas
financleros y patrimoniales.

Cumplimiento de las disposiclones
presupuestarias y fiscales.
-

Organizacién documaental institucional
fortalecida

Reduccién de riesgos Jegales v normativos.

Servidossdminisstivasy
firancier osintagradasdsmaners

Integracién completa de
expedientes de adjudicacion,

Comprobacién adecuada de
gastos y vidticos.

Actualizacién de inventarios
patrimoniales.

Cumplimiento del calendario
de la ASE

Elaboracion oportuna de
documentos presupuestarios.

Serviciasarchluiaticosyjurldicos
pro porclanadordeformaoportuniy
ner mativa.

Revisién normativa de
instrumentas archivisticos.

Capacitacién archivistica al
personal.

Seguimienta a acciones
juridicas.

Formalizacién de contratos
convenios.

Elaboracién de anteproyectos
normativos,

fee
R
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3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacién Estratégica

Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada: ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Ejercicio fiscal: 2026
Nombre del Programa presupuestario: Adrministracion Plblica eficiente y transparente
PP/2026/02

Clave del Programa presupuestario:

Dependencia o Entidad responsable del Pp: ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Meta 16.6: Crear instituciones eficacesy transparentes

El programa contribuye a la igualdad de oportunidades en et

Contribuir al fortalecimiento de la gestién institucional del ; .
3 que rindan cuentas. -
OOSELITE mediante la prestacién eficiente, ordenada y PabPI0r Grnthaael aseoam PR o desarrolio profiesional del personal del OOSELITE mediante procesas
4 ini i e ’ . administrativos y de capacitacion sin distincién de género.
transparente de los servicios administrativos y de soporte. ODS 16. Paz, justicia e instituciones s6lidas e o o ey
Meta 16.6: Crear instituciones eficaces y transparentes

Las dreas administrativas del OOSELITE operan cmm;yor
eficiencia, control y oportunidad en la ejecucidn de sus funciones
durante el ejercicio fiscal 2026.

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 4: Por amor a Tehuacan, Buen Gobierno y Sistema Anticorrupcion

que rindan cuentas.
QDS 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas Meta 16.10: Garantizar el acceso puUblico a la =

promover fa capacitacién permanente de las y los servidores ptblicos del municipio para consolidar una gestién eficiente./ Coadyuvar al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible

Crear un programa de capacitacion permanente del capital humano con e
que cuenta e Ayuntamiento/ 1.3 Publicar los informes trimestrales sobre el estado financieron del H. Ayuntamiento en lenguaje ciudadano.

1A 2.1.1{0Ds 4.7, 5.5, 166, 16.10, 16.7) LAL1.3.1 (ODS 16)




; A!ineécién al Plan Estatal de Desarrollo

EJE 5. GOBIERNO INNOVADOR Y FINANZAS SANAS

GOBIERNO INNOVADOR

Promover un alto desempefio y un adecuado desarrollo administrativo que contribuyan a la transparencia e innovacién institucional

Optimizar los procesos institucionales a través de mecanismos efcientes y la implementacion de soluciones tecnoldgicas, asi cono del
fortalecimiento del uso de las herramientas digitales.

Lineas de Accidn 1,8)

C.P. ELIO SALOME PANTALEON.
TESORERO
Elaboré

£
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4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario {Pp)

Nombre de la Entidad Fiscalizada:

Ejercicio fiscal:

_Nombre del Programa presupuestario:

dvedéProg"l"a -mapres upueata ro:

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

2026

Administracion Publica eficiente y transparente

$/206/02

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Contribuir al fortalecimiento de la gestién institucional del
OOSELITE mediante la prestacién eficiente, ordenada y
transparente de los servicios administrativos y de soporte.

Porcentaje de cumplimiento de los
servicios institucionales del OOSELITE.

Reportes de desempefio administrativo

Informes institucionales anuales

Existe suficiencia presupuestal autorizada para la
operacién del programa

Las dreas administrativas del OOSELITE operan con mayor
eficiencia, control y oportunidad en la ejecucidn de sus funciones
durante el ejercicio fiscal 2026.

Parcentaje de dreas administrativas
que cumplen con sus funciones
programadas.

Procesos institucionales de administracién del personal
ejecutados para garantizar el pago, la actualizacion de
expedientes y la capacitacién del recurso humano.

Porcentaje de procesos de
administracién de personal ejecutados.

|

Informes trimestrales de las dreas
Matriz de indicadores del programa
Reportes de seguimiento interno
~ Nominas

Comprobantes de pago de
contribuciones
Expedientes de personal
Listas de asistencia a capacitaciones

Las dreas cuentan con los recursos materiales
necesarios para operar.

Se mantiene la plantilla autorizada de personal.

Acciones de transparencia, informacién institucional y gestion
directiva realizadas para garantizar fa rendicién de cuentas y la
coordinacién administrativa.

Porcentaje de acciones de
transparencia y gestion directiva
realizadas.

Publicaciones en plataforma de
transparencia.
Informes institucionales.
Oficios y convenios firmados

Las plataformas de transparencia se encuentran
operativas.

Actividades de supervision, actualizacién administrativa y control
interno efectuadas para asegurar el cumplimiento operativo y
presupuestario del OOSELITE.

Porcentaje de acciones de supervisién
y control interno efectuadas.

Servicios administrativos, financiercs y de control patrimonial
integrados para garantizar la gestion de recursos, la efaboracion
presupuestaria y el cumplimiento de obligaciones institucionales

Porcentaje de servicios administrativos
y financieros integrados.

Actas circunstanciadas.
Informes de desempefio.
Registros de arquecs de caja.

Se cuenta con acceso oportuno a la informacion
administrativa.

Expedientes de adjudicacidén
Inventarios
Documentacion presentada a la ASE
Programa presupuestario

Se dispone de informacién contable oportuna.




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

Servicios archivisticos y juridicos proporcionados para asegurar la
organizacién documental, la actualizacién normativa y la atencion
de asuntos legales del OQOSELITE.

Porcentaje de servicios archivisticos y
juridicos proporcionados

Instrumentos archivisticos
Listas de asistencia a capacitaciones
Contratos y convenios
Anteproyectos normativos

Las autoridades normativas emiten validaciones en
tiempo.

Pago de 24 néminas institucionales conforme a incidencias
registradas.

Porcentaje de néminas pagadas
conforme a lo programado.

Memorandum / acuse por parte de la
Auditoria Superior del Estado de
Puebla.

Se mantiene la plantilla de personal autorizada.

Entero puntual de 24 contribuciones ISR e ISERTP previo a fa fecha
limite mensual.

Porcentaje de contribuciones
enteradas en tiempo.

Memoramdum

La normatividad fiscal se mantiene vigente.

Actualizacién anual del 100% de los expedientes tnicos del
personal para fortalecer la gestién administrativa.

Porcentaje de expedientes
actualizados.

Memorandum/ Circular/ Listados de
control de personal

El personal proporciona informacién completa y
oportuna.

Capacitacion anual de 3 cursos especializados dirigidos al personal
del OOSELITE.

Numero de cursos de capacitacion
impartidos.

Listas de asistencia
Evidencia fotogréfica
Constancias de capacitacién

El personal participa en las capacitaciones
programadas.

Pago del 100% del aguinaldo

Porcentaje de aguinaldo pagado

Comprobantes de transferencia

No hay retrasos administrativos o bancarios en la
dispersion de recursos.

Publicacién trimestral de obligaciones de transparencia como
unidad administrativa.

Porcentaje de obligaciones de
transparencia publicadas.

Oficio de cumplimiento.
Cédulas de verificacion

Las plataformas electronicas se encuentran
operativas.

Atencidn del 120 solicitudes de acceso a la informacién dentro de
los plazos legales.

Presentacion trimestral de informes institucionales ante el H.
Ayuntamiento Municipal.

Porcentaje de solicitudes atendidas en
plazo legal.

Listado de las solicitudes
/Memorandum

{as solicitudes se presentan conforme a la
normatividad.

Ntmero de informes presentados.

Oficios de entrega
Informes institucionales

Las autoridades municipales cuentan con
disponibilidad para recibir y dar tramite a los
informes institucionales




ACTIVIDADES

(COMPONENTE 3)

Gestidon mensual de una solicitud de subsidio ante el H.
Ayuntamiento Municipal.

Asistencia a 12 sesiones ordinarias del Consejo de vigilancia del
Organismo Operador del Servicio Limpia de Tehuacan.

Porcentaje de solicitudes gestionadas.

Porcentaje de asistencia a sesiones
ordinarias del consejo de vigilancia.

Oficio de solicitud

lista de asistencia firmada

Existe disposicion institucional para la gestidn.

los miembros del consejo podradn asistir de maners
regular

Supervision de 12 procesos administrativos y operativos del
OOSELITE.

Porcentaje de supervisiones realizadas.

Acta circunstanciada, resoluciones,
acuerdos,

Se cuenta con acceso a la informacion
administrativa.

Actualizacian trimestral de registros del padron de proveedores.

Porcentaje de registros actualizados.

Padrdn de proveedores
Documentacion soporte

Los proveedores entregan informacion actualizada.

Gestion anual de 2 capacitaciones en responsabilidades
administrativas y anticorrupcion.

Nimero de capacitaciones gestionadas

Listas de asistencia
Evidencia fotografica

El personal asiste a las capacitaciones.

Elaboracion trimestral de informes de desempefio y cumplimiento
presupuestario.

Numero de informes elaborados.

Informes trimestrales
Acuses de recepcion

La informacion presupuestaria estd disponibie.

Ejecucion de 24 arqueos de caja.

Porcentaje de arqueos realizados.

Acta circunstanciada

Se permite el acceso a cajas y registros.

Integracion anual de 28 expedientes de adjudicacién en sus |
distintas modalidades.

Porcentaje de expedientes de
adjudicacion integrados.

Listado de expedientes

No existen restricciones normativas extraordinarias
en los procesos de contratacion.

Comprobacion anual de 24 gastos de representacidn y vidticos con
informe correspondiente,

Porcentaje de gastos comprobados
conforme a la normativa.

Oficio de comisién

Los servidores publicos entregan comprobantes
vélidos en tiempo.




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 5)

Costo Total del Programa

Monto Especifico (de la
Fuente de Financiamiento}

Realizacion semestral de inventarios de bienes muebles e
inmuebles.

Porcentaje de inventarios realizados
conforme a programa.

Resguardo de bienes

Se cuenta con acceso a los bienes

Presentacion mensual de la documentacion requerida por la
Auditoria Superior del Estado de Puebla conforme al calendario
oficial.

Porcentaje de documentacion
presentada conforme a calendario.

Acuses de recepcion ASE

e

La Auditoria mantiene vigente el calendario de
entrega.

Elaboracién anual de un programa presupuestario y dos
documentos presupuestarios de ingresos y egresos.

Porcentaje de documentos
presupuestarios elaborados.

Programa presupuestario
Presupuesto de ingresos
Presupuesto de egresos

Se cuenta con informacion financiera y
fineamientos presupuestarios oportunos.

Participacion anual en 9 revisiones de instrumentos de control y
consulta archivistica para su validacién normativa.

Porcentaje de revisiones archivisticas
atendidas.

Instrumentos archivisticos
Actas de revision
Oficios de validacién

Las autoridades archivisticas mantienen la
programacion de revisiones.

Capacitacion anual mediante 5 sesiones dirigidas a las areas
administrativas del OOSELITE en materia archivistica.

NuUmero de sesiones de capacitacion
archivistica impartidas.

Listas de asistencia
Evidencia fotografica

El personal administrativo participa en las sesiones
programadas.

Gestion anual de 30 acciones juridicas ante érganos
jurisdiccionales y autoridades administrativas.

Porcentaje de acciones juridicas
gestionadas.

Informacién documental/ Evidencia
fotogréfica/ oficio de comisién

Las autoridades jurisdiccionales reciben y tramitan
los asuntos conforme a ley.

Formalizacion anual de 10 contratos y convenios institucionales
conforme a requerimientos administrativos.

Porcentaje de contratos y convenios
formalizados.

Contratos y convenios firmados

Las partes involucradas aceptan los términos
juridicos establecidos.

Elaboracién anual de 2 anteproyectos normativos para fa creacion
o modificacién de instrumentos juridicos aplicables al OOSELITE.

Porcentaje de anteproyectos
normativos elaborados.

Memorandum/ acta de consejo de
vigilancia

No existen cambios normativos extraordinarios que
modifiguen € alcance del trabajo.

$ 51,902,513.35] § 51,902,51435| % 17,656,03202 | $ 16542,101.30
Especificar: Especificar; Especificar: Especificar:

1.4 Ingresos Propios; 1.1 Recursos Fiscales; Otro 1.5 Recursos Federales; l
44,636,777.27 | $ 3,620,59013 | $ 3,645,14595

T




3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal

1.3 COORDINACION DE
LA POLITICA DE

GOBIERNO

1.3.90TROS
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Segundo trimestre

@OSELITE

Organismo Operador del serviclo
de Limpia de Tehuacén.

Sanando. Jehuacdn
“Poramoranvestragente”
ADMON. 2024-2037

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Contribuir a fortalecimiento de la gestion institucional del OOSELITE mediante la prestacién eficiente, ordenada y transparente de los servicios administrativos y de soporte.

Datos de Identificaciin del Programa Institucional

Administracion Pablica eficiente y transparente

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

$51,902,513.35

Datos de Identificaciin del indicador

Porcentaje de cumplimiento de los servicios institucionales del COSELITE, Estratégiccs

Mide el grado de cumplimiento de los servicios institucionales proporcionados por & OOSELITE respecto a los programados. Eficacia

JEFATURA DE RECURSOS HUMANOQS, JEFATURA DE TRANSPARENCIA,
DIRECCION GENERAL, COMISARIA, JEFATURA DE ADQUISICIONES,

Porcentaje
J EGRESOS E iNVENTARIOS, JEFATURA DE CONTABILIDAD, TESORERIA, AREA

COORDINADORA DE ARCHIVO, JEFATURA DE ASUNTOS JURIDICOS

Servicios institucionales cumplidos

(V1/Vv2) = 100
Servicios institucionales programados
informes institucionales, reportes administrativos, evafuaciones internas y documentacién oficial.
. i ' . i Evalia el fortalecimiento de la Usa informacién administrativa | s Complementa ia evaluacion det
Mide el cumplimiento de servicios institucionales. 2 Verificable con reportes oficiales. Alineado al fin del programa. B
gestion. existente. desempefic.
De acio e Meta

Trimestral

100% 2025 Ascendente Ascendente




Segundo trimestre

@OSELITE Ficha Técnica del Programa presupuestario

Organlsmo Operador de! servicio
de Limpin de Tehuacén,

Sanands. Jehuacdn

"Poramaranuestragoma”
ADMDN.2024-2027

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Metas Anuales

Las metas se determinaron con base en fa programacion ansal
-} —| de actividades establecidas en la MIR, considerando su cardcter
normativo y su e jecucién acumulada durante el ejescicio fiscal

Programacion de Metas subanuales

25% 50% 75% 100% 100%
25% S50% = 75% 100% 100%

25% 50%

25% 50%

Mayor o igual a 80% i Mayor a 110% y
En riesgo Aceptable
y menor a 90% & D menor o igual 120%

Critico En riesgo Critico

C.P. ELIO SALOME PANTALEON,

TESORERO
Elaboro g .
e del Servicio
gt Organisme Of A
&- de Limpia de Tehuac

Sananda Jehuacdn

“Por amqr 3 nuestra qente"
AOM%N. 2024-202

COMISARIA



Segundo trimestre

@OSELITE

Organismo Cperador dei serviclo
de Limpia de Tehuncan,
“Reramoranuestragents”
ADMON, 2026-2027

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Las dreas administrativas del QOSELITE operan con mayor eficlencia, control y oportunidad en la ejecucién de sus funciones durante el ejercicio fiscal 2026,

Datos de Identificaciin del Programa Institucional

Administracién Publica eficiente y transparente

PP/2026/02

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Datos de Identificaciin del Indicador

Porcentaje de dreas administrativas que cumplen con sus funciones programadas. Estratégicos

Mide el grado de cumplimiento de las funciones administrativas programadas por las dreas del OOSELITE durante el ejercicio fiscal. Eficacia

JEFATURA DE RECURSOS HUMANOS, JEFATURA DE TRANSPARENCIA,
DIRECCION GENERAL, COMISARIA, JEFATURA DE ADQUISICIONES,
EGRESOS E INVENTARIOS, JEFATURA DE CONTABHIDAD, TESORERIA, AREA
COORDINADORA DE ARCHIVO, JEFATURA DE ASUNTOS JURIDICOS

Porcentaje

Areas administrativas que cumplen con sus funclones programadas.
(V1/v2) = 100 S
Total de éreas adminlstrativas programadas.

Informes instituclonales, registros administrativos, reportes de cumplimiento y planeacion operativa anual.

Mide el cumplimiento de funciones administrativas. | Evalia la operacién institucional. Usa registros existentes. Verificable con informes. Congruente con el propdsito. Apoya la evaluacién institucional.




@OSELITE

Grganismo Operador del servicio
de Limpis de Tehuacin,

“Poramoranuesfragente”
ADMON, 2024-2027

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Determinacion de Metas

(FTSt)

Segiun do trimestre

100%

2025

Las metas se determinaron con base en la programacién anual de actividades
establecidas en la MIR, considerando su caracter notmativo y s & jecucion

acumulada durante el ejercicio fiscal

Programacion de Metas subanuales

#

y menora 90%

menor o igual 120%

25% 50% 75% 100% 100%
25% 50% 75% 100% 100%
25% 50%
| 25% 50%
Critico Magounilguala. S04 En riesgo Aceptable Mayog & 19090y En riesgo Mayor a 120% Critico

C.P. ELIO SALOME PANTALEON.
TESORERO

Elaboré
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@OSELITE

intzme Operndor del servidle
daLimpindeTohuachn.
“Poramarancestaagente”
ADMON. 2024.2027

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

i Segundo trimestre

Procesos institucionales de administracién del personal ejecutados para garantizar el pago, la actualizacion de expedientes y la capacitacién del recurse humano.

Datos de |delnuf

Administracidn Pdblica eficiente y transparente

Jefatura de Recurses Humanos

$51,902,51335

Gestion

Mide @ grado de ejecucion de los procesos de administracidn de personal progremados durante d ejercicio fiscal, consideranda o pago oportuno de
némina, & entero de contribudones, la actualizacion de expedientes y la capacitacidn de! personal

Porcentaje

Eficacia

Datos de Identificaciin del Indicador

Porcentaje de procesos de administracién de personal ejecutados.

Jefatura de Recursos Humanos

Numero de procesos de administracién de personal ejecutadas.

Numero de procesos de admlnistracién de personal programadas.

Ndminas, comprobantes de page de Contriousiones, expedientes de persol

nal, listas de asistencia y constanc

ograma anual de trabajo, calendario institucional de némina, programa anual de capacitacion

H indicador mide directamente la ejecucion de
procesos de administracion del personal.

Permite dar seguimiento al
cumplimiento de los procesos del
componente.

Utiliza informacion administrativa
existente, sin generar costos
adicionales.

Se verifica mediante documentos
administrativos oficiales.

Mide el grado de ejecucion de los
procesos programados.

Determinaciin de Metas

| 100%

Ascendente

Trimestral

Complementa la evaluacidn del
desempefio institucional.

Ascendente

Las metas se determinaron con base en la programacion anual de
actividades establecidas en la MIR, considerando su card cternormativo

y su ejecucion acumulada durante ef ejercicio fiscat.




Programacién de Metas subanuales

7 25% 50% 75% 100% 100%
25% 50% 75% 100% 100%
25% 50%
' 25% 50%
4 ) o Mayor a 110%y
1 . Critico Mavara jgual 130K En riesgo Aceptable menor o igual £n riesgo Critico
il y menar a 90% o
A aaa
5T == o ; r: ; de Trifaesiie, . - : ; T i HiE
1Pago de 24 noéminas institucionales
conforme a incidencias registradas. Progr. 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Norina - ===
Real. 2 2 2 2 2 2 2
2.Entero puntual de 24
contribuciones ISR e SERTP previoa | |Prog” 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 %
a fecha limite mensual. Contribucion — T
Real. 2 2 2 2 2 2 2
|
3. Actualizaciones anual del 100%4 de &
los expedientes dnicos del personal ) Progr. 1 1 k| 1l
para fortalecer la gestion Expediente ——
administrativa. Real. il 1
?.Capacitac»én anual de 3 cursos i 3
especializados dirigidos al personal Progr. 1 i 1
del OOSEUTE. Curso =
Real. 4]
5.- Pago del 100% del aguinaldo
. L Progr. 100% 100%
Aguinaldo -t
Real. o
Con respecto a la actividad 4. Capacitacién anual de 3 cursos especializados@ ol pnal del OOSELITE, se reprogramo para el mes de septiembre de 2026, iwv anifestado atravez del
Kndum: RH/218/2026, R )
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| |  Segundo trime stre

@@SELlTE Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

e
Sanando Jehuacin
Eroe b COMPONENTE 2

ADMON, 2024-2027

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Procesos institucionales de administracién del personal ejecutados para garantizar el pago, la actualizacién de expedientes y la capacitacién del recurso humano.

Datos de ldentificaciin del Programa Institucional
Adrninistracion Publica eficiente y transparente

Direccién General y lefatura de Transparencia

§51,902,513.35
Datos de Identificace | Indicador
Parcentale de acclones de transparencia y gestidn directiva realizadas. Gestién
Mide & grado de cumplimiento de 1as acciones Er-anspareﬂcwa y gestion directiva programadas durante et ejercicio fiscal, orientadas a garantizar fa 0y
e b " Eficacia
rendicidn de cuentas y & coordinacion adminstrativa. ==
Parcentaje Direccién General y Jefatura de Transparencia
|
\r Accksnes de transparencia y gestion directiva realizadas
(VIN2)"100% ——
Acciones de transparencia y gestion directiva programadas
1 Publicaciones en la plataforma de transparencia, acuses de atencidn de solicitudes, informes institucionales y convenios formalizados.
E calendario de obi:gacc?\e‘s e ;:ranspare;r.lcral_pmg.ramaciénmst_:tzlcm\ de informes y_cc,.n_vcr;lcs,
=—
El indicador mide el cumplimiento de las acciones de Permite dar seguimiento a las . 5 . Las variables se verifican mediante b Aporta informacién especifica sobre
. = : d k x G (a informaciodn utilizada proviene de e - El indicador es congruente con el ,
transparencia y gestion directiva programadas acciones orientadas a la rendicién de 4 o . publicaciones, oficios, informes = ¢l desempefio de las dreas
- - 4 . E registros administrativos existentes, AT A objetivo del Componente 2y con el -
mediante la relacidn entre acciones reatizadas y cuentas y a la coordinacién s 8 institucionales y convenios 3 responsables en materia de
- = E sin generar costos adicionales. | - |  método de calculo estabiecido. ’ gy
programadas. administrativa institucional. | formalizados. transparencia y gestion directivia.
| |

Determin.aciin de Metas

Trimestrai

Ascendente Ascendente

Las metas se determinaron cor base én 1a programacion anuat

Ao artividadae actahiacidae art iz RAID eancdersanin o racdetar




Programacidn de Metas subanuales

HVariablat) o o 25% | 50% 75% 100% 100%
| ; iriable. S 25% | 50% 75% | 100% 100%
25% 50% |
25% 50% |
Mayor oigual a Uayojie Wy
Critico 80% y menor a 90% En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico
120%

1.Publicacién trimestral de Progr. 1 1 1 1 i
obligaciones de transparencia Publicacion ——

como unidad administrativa. IReal. 1 1 | 2
2Atencion de 120 Progr. 10 10| 10 10 10 10 10 10| 10 10 10 10 120
salicitudes de acceso ala p i3 |

” Solicitud 3

informacidn dentro de los

plazos legales. Real. 0 8 4 4| 2 2 20
|3Presentacidn trimestral de Progr. i il 1 1 4
informes institucionales ante

" Informe

el H. Ayuntamiento

Municipal, Real. 1 il 2
4.Gestién mensual de una Progr. 1 H 1 1 1 1 | 1 1 1 1 1 1 i
solicitud de subsidio ante el Solicitud 1

H. Ayuntamiento Municipal. Real. 1 i i 1 1 1.: 6
S. Asistencia a 12 sesiones Progr. 9 1 1 1 1 i »
ordinarias del Consejo de |

vigilancia del Organismo Convenio

C?per'ador del Servicio de Bealt 1 . s il 1 B
Limpia de Tehuacdn.
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@OSELITE

Organkmo Uparador det servicio
do Limpla de Tohuscdn.

Sanande. Jehuacan

“Paramoranuestragante”
AGMON. 2024-3627

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

a Técnica de Seguimiento de Indicadores {

8

| Segundo trimestre

1)

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Procesos institucionales de administracion del personal ejecutados para garantizar el pago, la actualizacién de expedientes y la capacitacién del recurso humano.

Datos de Identificaciin del Programa institucional

Administracion Publica eficiente y transparente

Comisana

$51,902,5:

Datos de Identificaciin de! Indicador

{ Porcentaje de acciones de supervision y contral interno efectuadas. Gestion |
L - — - -
§ Mide el grada de cumplimienta de las acciones de supervisifradministrativa, controf interno y seguimianta presupuestario realizadas por la Comisaria Eficacla |
| respecto a las programadas durante el ejercicio fiscal |
e —————— — |
Porcentaje Comisaria |
|
Acciones de supervislén v contrel interna efectuadas
WIA2)¥I100 — —
Acciones de supervisién y control interne programadas
Actas crcunstanciadas, infermes de desempefio, registros de arqueos de caja, reportes de supervisién y documentacién de centrol interna.
Programs anual de supervisiin, caiendario de actividades de control interno, pianeacidn operativa institucional.
X X | X X X X

El indicador mide el cumplimiento de las actiones

Se construye con informacion
administrativa generada por la
Comisaria, sin costos adicionales.

Permite dar seguimiento al
control administrativo, operative
y presupuestario del QOSELITE.

de supervisién y control interno realizadas
respecto a las programadas.

Las acciones se verifican mediante
actas, informes y registros de
control interno.

Determinacgn de Metas

Aporta informacitn sobre el
desempefio de fas funcicnes de
supervision y control interno.

Es congruente con el objetivo del
Componente 3 y con las
actividades programadas.

Trimestral

Ascendente

o

Ascendente

| Las metas se determinaron con base en la prograrmacién anuai de
Jactividades establecidas en s MIR, considerantio su cardcter hormativo

y su ejecucidn acumulacta durante e & jercicio fiscal.




Programacion de Metas subanuales

TESORERO
Elaboré

seg

Sanande

“Por @ QT a nuestrz sente”

ATUMON. 2024-2327

COMISARIA

L Operador del Servicio
de Limpiade Tiehuacén

’

| 'DIRECTOR GENERAL

riad

25% 50% | 75% 100% 100%
25% 50% i 75% 100% 100%
25% 50% l
25% 50% |
B Mayor o igual a 80% g Mavyor a 110% y o g2
Critico e En riesgo Aceptable menor o igual 120% En riesgo Critico
1.Supervision de 12 procesos Supervision Progr. i | 1 1 1 1 1] i i 1 1 1 12
administrativos y operativos del
(BEERITE, Real. 0 0 0 1 0 | 2
e 1
2.Actuahzacion trimestral de Registro Progr. 1 1 1 4
registros del padrén de
proveedores. Real 1 | 9
|
3.Gesti6n anual de 2 capaCitaciones Capacitacion Progr. 1 1 2
len responsabitidades
|administrativas y antiCorrupCien. s -
Real. 1] i
'IEEbora.cién trimestral de informe Progr. 1 1 1 4
informes de desempefio y
cumplimiento presupuestario. Real. 1 - 7 | 2
|
1 i
SEjecucién de 24 arqueos de Arqueo Progr. 1 7] 2 2 2 2 2 2 7 2 2 24
caja.
Real. & 2 7 2 2 1
Para el caso de la actividad 1. Supervisién de 12 procesos administrativos y operativos def OOSELITE, se estan reprogramando para meses posteriores afin de gue al cierre del ejecicio se cumpla con las
7 metas programadas. e
e —,
C.P. ELIO SALOME PANTALEON. “LIC. JOSE BARUC LOPEZ RAMIREZ



=l Segundo trimestre

POSELITE

Operador dof servicio
do Limpiade Tehuncén.

Sanando Jehwacdn

“Poramox aneestra gente’
ADMON, 2024-2027

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores {FTSI)

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Administracién Publica eficiente y transparente

Jefaturs de Adquisiciones, Egresos e Inventarios, lefatura de Contablidad, Tesoreria

$51,902,513.35

Procesos institucionales de administracién del personal ejecutados para garantizar el pago, la actualizacién de expedientes y la capacitacién del recurso humano.

Porcentaje de servicios administrativos y financieros integrados.

Mide & grado de integracién de los servicios administrativos. yfinancieros programados durante el ejercicio fiscal, orientados a garantizar la adecuada
gestién de recursos, & cumplimienta presupuestario y as obligaciones institucionales.

Datos de Identificacsin del Indicador

Gestién

Eficacia

Porcentaje

Jefatura de Adquisiciones, Egresos e inventarios,

Jefatura de Contabilidad, Tesoreria

Servicios administratives y financieros integrados

(VIAV2)7100

Setvicios administratives y financieros programados

1 Programa anual de trabajo, calendario de chligaciones ante la ASE, planeacién presupuestaria institucianal y lineamientos admir

xpedientes de adjudicacién, camprobaciones de gastos y vidticos, inventarios de bienes, acuses de entregs ante la ASE, programa prasupuestario y documentos de ingresos y egresos.

Los servicios se verifican
mediante expedientes,
comprobaciones, inventarios y
documentacion oficial.

Utiliza informacién administrativa
generada por las dreas
responsables, sin costos

adicionales.

Permite dar seguimiento a la
gestién de recursos, control
patrimonial y cumplimiento
presupuestario institucional.

Hl indicador mide el grado de integracidn de los
servicios administrativos y financieros realizados
respecto a los programados

Es congruente con el objetivo del |
Componente 4 y con las

actividades programadas. |

I

T Aporta informacion especifica

sobre i desempefio
administrative y financiero
institucional.

Determinacion de Metas

Trimestral

Ascendente

Ascenilente

Las metas se determinaron con base en la programacion anual
{ de actividades establecidas en k& MIR, considerando su cardcter
normativo y su ejecucion acurutada durante el ejercicio fiscal.




Programacion de Metas subanuales

25% 50% 75% 100% 100%
25% E 50% 75% 100% 100%
25% 50%
25% 50%
M iaual Mayor a 110%y
Critico ma;'cr;r;‘;u: 9;% En riesgo Aceptable mentl); 0z;‘igual En riesgo Critica

lintegracion anual de 28 Progr. 22 il B
expedientes de adjudicacion Expediente _—
en sus distintas modalidades. Real. 29 3 1 l 35
1

2.Compraobacién anual ’de 24 Progr. g ) ) 2 ) 5 » 2 24
gastos de representacion y -

Comprobacion
vidticos con informe
correspondiente. Real. 4 i 2 & &
3.Realizacioén semestral de Progr. 1 1 2
inventarios de bienes muebles | Inventario
e inmuebles. | Real. | 1 [
4.Presentacion mensual de b = T h g | e B N 1 o —
documentacién requerida por Progr. i | g 1 1 1 1 1 L%
Auditoria Superior del Estado de Documento ;
Puebia conforme al calendaria Rl 1 1 1 1 E
oficial.
5.Elaboracién anual de ?m Progr. 3
programa presupuestario Ydos et
documentos presupuestarios de
ingresos y egresos. Real. 0

———
Para el caso de la actividad 1. integracién anual de 28 expedientes de adjudicacion en sus distintas modalidades, existe variacion debido a que por fa hecesidad del organismo se realizaron
adjudicaciones adicionales a las programadas, para € caso de la actividad 2. Comprobacion anual de 24 gastos de representacion y vidticos con informe correspendiente, se

comisiones lo que derivo en un aumento el la comérovacio -
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.!"— D - Segundo trimestre

@OSELITE Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Organiumo Operasor det servicio
éa Limpia de Tohuacin.

Sanando Jehuacdn

"Poramaranuestragente”

ADMON 2026:2027 COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indica

res (F

1)

ORGANISMO OPERADOR DEL SERVICIO DE LIMPIA DE TEHUACAN

Procesos institucionales de administracién del personal ejecutados para garantizar el pago, la actualizacion de expedientes y la capacitacién del recurso humano,

Datos de Identificacein del Programa Institucional

Administracién Publica eficiente y transparente

Coordinacion de Archiva, sefatufa de Asuntos Juridicos

$51,902,513.35

Datos de Identificaciin del indicador

Porcentaje de servicios archivisticas v juridicos propercionados Cestién
| Mide el gradO de cumplimiento de los servicios archivisticos y juridicos proporcionados por e QOSELITE, en relacién con los serviciOs programados durante el Eficacia
| ejercicio fiscal, necesarios para la operacion institucional y el cumplimiento normativo.
Porcentaje Coordinacién de Archivo, Jefatura de Asuntos Juridicos

Servicios srchivisticos y juridicos proptreionados.

M1/Vv2) x 100 — = ——
Servicles archivisticos y juridicos progremados,

Actas de revisidn archivistica, listas de asistencla a capacutaaones exped!entes :E acciones jurfdicas, contratos y corwen!os formalizados, ants pm oyectos normativ

Programa anual de trabajo, caiendar fo insti tuuanal de actrwdades archlvisticas y juridicas, pianeauén Operatwa au(orzat‘a

| I | |

| x | x X X X X
= > e = Permite dar seguimienio ala | Utiliza informacién administrativa = alt o - i = .
el indicader mide el cumplimiento de los servicios | === % Los servicios se verifican Es congruente con et objetivo del | Aporta informacién especifica
T B 5 5 organizacion documental y al generada por ias dreas - e = ——
archivisticos y juridicos realizados respecto a los S P - mediante registros archivisticos y Componente 5 y con las sobre gt desempedio archivistico y
cumplimiento juridico responsables, sin costos el . Sl -
programados. (LR T3 documentacién juridica. actividades programadas. juridico del organismo.
institucional. adicionales.

Determinacin de Metas

Trimestral

Ascendente Ascendente
Las Mmetas se determinaron con base en 8 programacion anual de

. ——— actividades estabtecidas en la MIR, considerando sy cardcter nommativo
| y su ejecucion acumultada dursitte 8 gjercicio fiscal.




Programaciin de Metas subanuales

75% 100% 100%

25% 50%

25% 50% 75% 100% 100%
25% 50% -

25% 50%

Mayor a 110% y En riesgo Critico

Mayor o igual a 80%
menar oigual 120%

y menor a 90% Aceptable

Critico En riesgo

1.Participacion anual en 9 revisiones Progr
de instrumentos de control y consuita o E
R e Revisidn
archivistica para su validacion
normativa. Real.
Capacitacié jante 5
2 Lfapaclta.cl.or.v anual m?d»ante Progr.
sesiones dirigidas a las dreas e
- 3 i itaci
administrativas del OOSELITE en B
materia archivistica. Real.
3.Gestio i de 30
f ’e'stlon anua{ de 30 acciones Progr.
juridicas ante érganos -
Accién
jurisdiccionales y autoridades
adninistrativas. Real.
SE-
4 Formalizacion anual de 10 contratos, Progr.
y convenios institucionales conforme | Contrato/ Convenio
a requerimientos administrativos, Real.
5.Efabotacion anual ae 2
anteproyectos normativos para la Progr.
creacion o modificacion de Anteproyecto
instrumentos juridicos aplicables al Real
OOSELITE.
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